
【
こ じ ん

個人
じょうほう

情 報の
ほ ご

保護と
ひ み つ

秘密
ほ じ

保持について】

とうじぎょうしょ

当事業所では、
りようしゃさま

利用者様およびそのご
か ぞ く

家族のプライバシーを
そんちょう

尊 重し、
こじんじょうほう

個人情報

を
てきせつ

適切に
か ん り

管理するため、
い か

以下の
とお

通り
ひ み つ ほ じ

秘密保持を
てってい

徹底しております。

1．
ひ み つ ほ じ

秘密保持の
ぎ む

義務

とうじぎょうしょ

当事業所の
しょくいん

職員（
たいしょくしゃ

退職者を
ふく

含む）は、
ぎょうむじょう

業務上
し

知り
え

得た
りようしゃさま

利用者様およびそのご

か ぞ く

家族の
ひ み つ

秘密を、
せいとう

正当な
り ゆ う

理由なく
だいさんしゃ

第三者に
も

漏らすことはありません。これは
ほうりつ

法律

（
しょうがいしゃそうごうしえんほうなど

障害者総合支援法等）および
とうじぎょうしょ

当事業所の
しゅうぎょうきそく

就業規則により
ぎ む づ

義務付けられていま

す。

2．
こじんじょうほう

個人情報の
りようもくてき

利用目的

りようしゃさま

利用者様からお
あず

預かりした
こじんじょうほう

個人情報は、
てきせつ

適切な
しえんけいかく

支援計画の
さくせい

作成、サービスの
ていきょう

提供、

かんけいきかん

関係機関との
れんけい

連携、および
きんきゅうじ

緊急時の
たいおう

対応など、
し え ん

支援に
ひつよう

必要な
はんいない

範囲内に
げんてい

限定して
り よ う

利用

いたします。

3．
じょうほう

情 報の
きょうゆう

共 有と
ど う い

同意

ほか

他の
ふ く し

福祉サービス
じぎょうしゃ

事業者や
いりょうきかんなど

医療機関等と
じょうほう

情報を
きょうゆう

共有する
ひつよう

必要がある
ば あ い

場合は、

あらかじめ
ぶんしょ

文書にて
りようしゃさま

利用者様（およびご
か ぞ く

家族）の
ど う い

同意をいただいた
うえ

上で
おこ

行います。

4．
あ ん ぜ ん か ん り そ ち

安全管理措置



こにんじょうほう

個人情報が
ふく

含まれる
しょるい

書類やデータは、
せじょうかんり

施錠管理やパスワード
せっていなど

設定等を
おこ

行い、
ふんしつ

紛失・

ろうえい

漏洩・
かい

改ざんの防止に努めます。

5．お
と

問い
あ

合わせ
まどぐち

窓口

こじんじょうほう

個人情報の
と

取り
あつ

扱いに
かん

関するご
しつもん

質問やご
そうだん

相談は、
い か

以下の
まどぐち

窓口までお
もう

申し
で

出くださ

い。

【相談窓口】

管理者：岡﨑 さおり

電話番号：072-330-3181


