
【
ぎゃくたいぼうし

虐待防止・
け ん り よ う ご

権利擁護】

わたし

私 たちは、
りようしゃさま

利用者様の
じんけん

人権を
まも

守り

あんしん

安心・
あんぜん

安全な
ば し ょ

場所を
ていきょう

提 供します

わたし

私たちは、
い か

以下のような「
ふてきせつ

不適切な
し え ん

支援」や「
ぎゃくたい

虐待」を
ぜったい

絶対に
ゆる

許しません

しんたいてきぎゃくたい

身体的虐待：
たた

叩く、
け

蹴る、つねる、
む り

無理やり
お

押さえつける

しんりてきぎゃくたい

心理的虐待：
ど な

怒鳴る、
む し

無視する、
こどもあつか

子供扱いする、
はじ

恥をかかせる

せいてきぎゃくたい

性的虐待：
か ら だ

身体を
さわ

触る、
ひ わ い

卑猥な
はなし

話をする、
はだか

裸を
み

見る

ネグレクト：
ひつよう

必要な
し え ん

支援をしない、
ほ う ち

放置する、
せいけつ

清潔にしない

けいざいてきぎゃくたい

経済的虐待：お
かね

金や
つうちょう

通帳を
か っ て

勝手に
つか

使う

[職員の心得]
ひ と り

一人で
かか

抱え
こ

込まず、チームで
し え ん

支援します

「
おも

思わずカッ」となったら、その
ば

場を
はな

離れて
きゅうけい

休憩します

ぎ も ん

疑問や
ふ あ ん

不安は、すぐに
かんりしゃ

管理者に
そうだん

相談します

[
つうほう

通報・
そうだんまどぐち

相談窓口]

もし、
ふてきせつ

不適切な
こ う い

行為を
み

見たり、
かん

感じたりしたら

い か

以下の
まどぐち

窓口へ
れんらく

連絡してください



ひ み つ

秘密は
かなら

必 ず
まも

守られます。

じぎょうしょうないまどぐち

事業所内窓口：
おかざき

岡﨑 さおり

がいぶそうだんまどぐち

外部相談窓口：お
すま

住いの
しくちょうそん

市区町村
しょうがいふくしか

障害福祉課

[就労支援ウィロー]

令和 8 年 3月 1日 作成


